INFORMACJA DLA 0SOB FIZYCZNYCH, KTORYCH DANE PRZETWARZANE SA PRZEZ
FIRME HANDLOWO-USLUGOWA ,,CIEPLIK” Tomasz Rybka

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6ine rozporzadzenie o ochronie danych - Dziennik Urzedowy UE L 119 — dalej: RODO) informuje,

ze.

1)  Tomasz Rybka dziatajacy pod firmg FIRMA HANDLOWO-USLUGOWA ,CIEPLIK” Tomasz Rybka - siedziba: 64-800 Chodziez,
ul. Stoneczna 36 (dalej: FHU ,CIEPLIK”), NIP: 7641390731, REGON: 570865342, tel. (67) 282 77 38, 605 951 022, e-mail:

cieplik@cieplik.pl, jest Administratorem Danych pozyskanych wskutek wykonywania zawartych z Pafistwem uméw, dokumen-

towania operacji gospodarczych, obstugi korespondencji oraz merytorycznej obstugi przesytanych do nas wnioskéw, skarg i

reklamaciji.

2) FHU,CIEPLIK" przetwarza dotyczace Panstwa dane osobowe w nizej wskazanych celach oraz na nastepujacych podstawach

prawnych:

w celu podjecia dziatan przed zawarciem umowy na zadanie osoby, ktérej dane dotycza (podstawa prawna: art. 6 ust 1 lit.
b RODO);

w celach wynikajacych z postanowien zawartych uméw (podstawa prawna: art. 6 ust 1 lit. b RODO);

w celach wynikajacych z ustawy o rachunkowosci i przepiséw prawa podatkowego oraz w celu wypetnienia innych obo-
wigzkéw wynikajacych z innych przepisdw prawa (podstawa prawna: art. 6 ust 1 lit. ¢, e RODO);

w celach analitycznych i badan satysfakcji klientdw i kontrahentéw pod katem wtasciwego sposobu realizowania naszych
ustug oraz optymalizacji proceséw obstugi klientéw i kontrahentow, co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora
Danych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

w celu przesylania zaproszen na wydarzenia (marketing bezpo$redni), w tym dobierania ich pod katem Panstwa potrzeb
oraz oczekiwan na podstawie zgody osoby (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO), prawnie uzasadnionego interesu
Administratora Danych (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f RODO) oraz wtasciwych przepisow dot. komunikacji elektro-
nicznej;

w celu uaktualniania i korygowania danych osobowych klientow i kontrahentéw, jak réwniez kontaktowania sie z nimi w
przypadku wystgpienia probleméw z realizacjg ich wnioskéw, skarg i reklamacji, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Administratora Danych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

w celach dowodowych bedacych realizacjq prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych polegajacego na za-
bezpieczeniu informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami bedacego realizacjg prawnie uza-

sadnionego interesu Administratora Danych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

3) Dotyczace Panstwa dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji przez FHU ,CIEPLIK”, w tym

profilowaniu.

4)  Osobom, ktorych dane przetwarzamy przystugujg prawa:

dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

sprostowania (poprawiania) danych,

usuniecia danych (zgodnie z uwarunkowaniami okre$lonymi w art. 17 RODO),

do ograniczenia przetwarzania danych (zgodnie z uwarunkowaniami okre$lonymi w art. 18 RODO),
do przenoszenia danych (zgodnie z uwarunkowaniami okre$lonymi w art. 20 RODO),

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (zgodnie z uwarunkowaniami okreslonymi w art. 21 RODO).



Osobie, ktérej dane przetwarzamy przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy osoba ktdrej dane dotyczg uzna ze przetwarzanie danych osobowych przez FHU ,CIEPLIK”
narusza przepisy RODO.

Administrator Danych przechowywat bedzie Parstwa dane osobowe:

e przez okres niezbedny do wykonania umowy / realizacji ustugi i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, a
po jego uptywie przez okres niezbedny do: posprzedazowej obstugi klientow,

e  zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen przystugujacych Administratorowi, jak tez wypetnienia obowiagzku
prawnego Administratora Danych (np. wynikajacego z przepisow podatkowych lub rachunkowych);

e w przypadku przetwarzania danych w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych przez okres
do czasu zlozenia przez sprzeciwu przez osobe, ktorej dane dotyczg, z zastrzezeniem koniecznosci przetwarzania danych
do konca okresu niezbednego do ustalenia, dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami;

e wprzypadku przetwarzania danych na podstawie zgody osoby w razie wycofania zgody przez te osobe (przy braku innej
podstawy prawnej przetwarzania) badz zgtoszenia sprzeciwu (zaprzestaniemy przetwarzania danych w celach okreslo-
nych w deklaracji zgody). Ponadto, przez 3 lata bedziemy przechowywa¢ dowdd udzielonej zgody dla celéw zwigzanych
z wykazaniem faktéw na wypadek ewentualnych roszczen dotyczacych nieprawidtowego przetwarzania przez nas danych
osobowych.

Panstwa dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione organom wiadzy publicznej oraz podmiotom wykonujacym zadania pu-

bliczne lub dziatajacym na zlecenie organéw wiadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikaja z przepisow powszechnie

obowigzujgcego prawa, bankom, ubezpieczycielom, kurierom, operatorom pocztowym oraz podmiotom i podwykonawcom zwig-
zanym z FHU ,CIEPLIK” umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych, np. kancelarie prawne, podmiot wykonujacy
obstuge rachunkowo-podatkowa, podmioty wykonujace na rzecz naszej Firmy ustugi informatyczne, w tym ustugi hostingu.

Administrator Danych deklaruje, ze nie przekazuje i nie zamierza przekazywa¢ danych osobowych do panstwa trzeciego lub

organizacji miedzynarodowej.

W sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych mozna skontaktowac sie z nami wykorzystujac dane wskazane w pkt. 1

niniejszej ,Informacji”.

Wiasciciel FHU ,CIEPLIK”



